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EUROPAISCHE STANDARDINFORMATIONEN FUR KREDITIERUNGEN NACH DEM
VERBRAUCHERKREDITGESETZ (Teil A)

ZAHLUNGSDIENSTLEISTUNGEN (Teil B)

REFERENZWERTE (Teil C)

A. Vorvertragliche Informationen zu Verbraucherkreditvertragen gemaB § 6 Verbraucherkreditgesetz (VKrG))

1. Name und Kontaktangaben des Kreditgebers/Kreditvermittlers

Kreditgeber TF Bank AB (nachfolgend ,wir*/“uns")
Anschrift Lilla Brogatan 6, SE-503 30 Boras, Schweden
Telefon 030 - 814 566 890

E-Mail service@tfbank.at

Internet-Adresse

www.tfbank.at

2. Beschreibung der wesentlichen Merkmale des Kredits

Burchgestrichene Zeilen treffen auf unser Kreditprodukt nicht zu.

Kreditart

Der Verfugungsrahmen (Gesamtkreditbetrag) der von uns an Sie ausgegebenen
Kreditkarte stellt einen Kreditrahmen mit der Méglichkeit zur wiederholten
Inanspruchnahme durch Einsatz der Karte und nicht unmittelbaren vollstandigen
Ausgleich der hierdurch entstehenden monatlichen Belastungen dar.

Sie kdnnen bestimmen, zu welchem Zeitpunkt und in welcher Hohe Sie den Kredit in
Anspruch nehmen und welchen Betrag Sie monatlich zurtickzahlen (Gesamtausgleich
oder Teilzahlung). Sie kénnen den Kreditrahmen maximal bis zur Hohe des
Verfugungsrahmens - nach friherer Teil- oder Gesamttilgung auch wiederholt - fur
Umsétze in Form von Einkaufen oder Barabhebungen sowie Uberweisungen auf lhr
Referenzkonto von lhrem Kundenkonto nutzen. Der Kredit ist unbefristet und kann
jederzeit ganz oder teilweise zurlickgezahlt werden. Es fallen hierflr keine zusatzlichen
Kosten an. Sie verpflichten sich als Kreditnehmer zur Rlckzahlung des Kreditbetrags und
zur Zinszahlung. Dies betrifft auch von lhnen veranlasste Uberschreitungen des
Kreditrahmens, Kosten und Zinsen, die durch einen Verzug lhrerseits entstehen kénnen.

Gesamtkreditbetrag
Obergrenze oder Summe aller
Betrdge, die aufgrund des
Kreditvertrags zur Verfligung
gestellt wird

Der lhnen gewahrte Verfugungsrahmen (Kreditrahmen) wird Ihnen in unserem
Aktivierungsformular vor dem  Vertragsabschluss mitgeteilt und ist nach
Vertragsabschluss jederzeit in Inren Monatsabrechnungen einsehbar.

Bedingungen fur die
Inanspruchnahme

Gemeint ist, wie und wann Sie das
Geld erhalten

Die Inanspruchnahme des Kredits erfolgt dadurch, dass Sie die Kreditkarte fur Einkaufe,
Barabhebungen und/oder Uberweisungen auf lhr Referenzkonto einsetzen und wir Ihre|
mittels der Kreditkarte begriindeten Verpflichtungen gegentber Dritten erfullen.

Laufzeit des Kreditvertrags

Der Kredit wird Ihnen unbefristet zur Verfugung gestellt.

Teilzahlungen und
gegebenenfalls Reihenfolge, in
der die Teilzahlungen
angerechnet werden

Innerhalb der monatlichen Frist (20. des Monats oder - wenn der 20. kein Bankarbeitstag
in Wien ist - der darauffolgende Bankarbeitstag) mussen Sie neben falligen Zinsen und
GebuUhren einen monatlichen Mindestbetrag von 3% des in Anspruch genommenen
Betrages als Tilgung an uns leisten, mindestens jedoch 30,- Euro, es sei denn, der in
Anspruch genommene Betrag betragt weniger als 30,- Euro. Bei einer Uberziehung lhres
Kreditrahmens muss zusatzlich zum Mindestbetrag der Uberzogene Betrag beglichen
werden. Nicht oder nicht vollstandig gezahlte Mindestbetrage bleiben weiterhin fallig und
werden zum Mindestbetrag fur Ruckzahlungen des jeweiligen Folgemonats hinzuaddiert.
Ihre monatlichen Teilzahlungen (Mindestbetrag und ggf. weitere Zahlungen) rechnen wir
zunachst auf die aufgelaufenen Zinsen und Gebuhren an, dann auf Bargeldabhebungen
und Uberweisungen und anschlieBend auf Einkaufe mit der Kreditkarte, unter diesen
jeweils zunachst auf die alteste Schuld.

Von lhnen zu zahlender
Gesamtbetrag

Betrag des geliehenen Kapitals
zuztiglich Zinsen und etwaiger
Kosten im Zusammenhang mit
lhrem Kredit

Der Gesamtbetrag ist die Summe aus dem Gesamtkreditbetrag (Verflgungsrahmen) und
den Zinsen und GebUhren. Der Gesamtkreditbetrag ist der Hochstbetrag, den Sie als
Verfugungsrahmen in Anspruch nehmen kénnen. Der Gesamtbetrag kann sich ermaBigen
oder erhdhen und ist abhangig von Ihrer Nutzung der Kreditkarte, etwa in welchem
Umfang Sie den Verfugungsrahmen nutzen und welche Art von Umsatzen Sie tatigen
(Einkdufe oder Barabhebungen/Ubenveisungen).
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Verlangte Sicherheiten Verpfandung der Lohn-/Gehalts- bzw. Pensionsanspruche.
Beschreibung der von lhnen im
Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag zu stellenden

Sicherheiten
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3. Kreditkosten

Sollzinssatz oder
gegebenenfalls die
verschiedenen Sollzinssatze,
die fUr den Kreditvertrag gelten

Der Sollzinssatz betragt 22,35 %. Der Sollzinssatz ist veranderlich und an die Entwicklung
eines Referenzzinssatzes gebunden.

Als Referenzzinssatz, nach dem sich die Veranderung des Sollzinssatzes richtet, dient der|
Leitzins der Europaischen Zentralbank (Zinssatz der EZB fur|
Hauptrefinanzierungsgeschafte, verdffentlicht auf der Webseite der Osterreichischen
Nationalbank www.oenb.at). Wir Uberprufen die Entwicklung des Referenzzinssatzes
jeweils zu Monatsbeginn, also am 1. jedes Monats. Hat sich der Referenzzinssatz zu diesem
Stichtag gegenuber seinem Wert bei Vertragsschluss oder der letzten Zinsanpassung um
mindestens 0,25 Prozentpunkte verandert, sinkt oder steigt der Sollzinssatz nach diesem
Vertrag um ebenso viele Prozentpunkte. Die Zinsanpassung wird zwei Monate nach dem
jeweiligen Stichtag wirksam, also zum 1. des Ubernachsten Monats. Uber die Veranderung
der Zinshéhe werden wir Sie informieren.,

Betrage, die mittels Uberweisung von Ihrem Kartenkonto auf Ihr Referenzkonto transferiert
werden, sind wie Bargeldabhebungen anzusehen und werden wie diese verzinst,
Ruckgutschriften werden mit Eingang ihrem Kreditrahmen taggenau gutgebracht.

Effektiver Jahreszins
Gesamtkosten ausgedrtickt als
jdhrlicher Prozentsatz des
Gesamtkreditbetrags. Diese Angabe
hilft Ihnen dabei, unterschiedliche
Angebote zu vergleichen.

Der effektive Jahreszins betragt 24,79 %. Die Berechnung des effektiven Jahreszinses
erfolgt unter den Annahmen des § 27 Verbraucherkreditgesetz, da die Effektivzinsen von
der jeweiligen Inanspruchnahme des Kreditrahmens und der Héhe der Ruckzahlungen|
abhangen.

Reprasentatives Beispiel:

Fur lhre Kreditkartenumsatze stehen Ihnen verschiedene Ruckzahlungsmaoglichkeiten zur
Verflgung. Nehmen Sie den Verflgungsrahmen zu Beginn in Héhe von 1.000 € in Anspruch
und entscheiden Sie sich fur die Rickzahlung in gleichen Teilbetragen Uber 12 Monate,
werden die mit lhnen vereinbarten Zinsen berechnet: Gesamtkreditbetrag: 1.000 €, Sollzins]
22,35 % (veranderlich), Effektiver Jahreszins: 24,79 %, Laufzeit: 12 Monate, Anzahl der
Teilzahlungen: 12, Hohe der monatlichen Teilzahlung: 94,00 €, Gesamtbetrag: 1124,24 €.

Der effektive Jahreszins kann sich ermaBigen oder erhéhen, wenn sich die der Berechnung
zu Grunde gelegten Annahmen andern. Die Angaben basieren auf der Annahme, dass
Zinsanpassungen nicht erfolgen.

Ist

- der Abschluss einer
Kreditversicherung oder

- die Inanspruchnahme
einer anderen mit dem
Kreditvertrag
zusammenhangenden
Nebenleistung

zwingende Voraussetzung dafur,
dass der Kredit Uberhaupt oder
nach den vorgesehenen
ertragsbedingungen gewahrt
ird?
IFalls der Kreditgeber die Kosten
dieser Dienstleistungen nicht
lkennt, sind sie nicht im effektiven
Uahreszins enthalten.

- Nein.
- Nein.

Kosten im Zusammenhang mit dem Kredit

Die Fuhrung eines oder mehrerer
Konten ist fur die Buchung der
Zahlungsvorgange und der in
Anspruch genommenen
Kreditbetrage erforderlich.

Die Fuhrung eines Kreditkartenkontos ist fur die Buchung der Kartenumsatze und
Uberweisungen erforderlich. Fur die Kontoflhrung fallen keine GebUhren an. Kontoflhrung
auf Guthabenbasis ist nicht gestattet.

Hohe der Kosten fur die
Verwendung eines bestimmten
Zahlungsmittels (z. B. einer
Kreditkarte)

Far den vertragsgemaBen Kreditkartengebrauch fallen - mit Ausnahme der zu zahlenden
Zinsen - keine Gebuhren an. Zahlungen in Fremdwahrungen werden nach dem
Referenzwechselkurs der Kartenorganisation Mastercard in Euro umgerechnet.
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Kosten bei Zahlungsverzug
Ausbleibende Zahlungen kénnen
schwerwiegende Folgen ftir Sie
haben (z. B.
Zwangsvollstreckungen) und die
Erlangung eines Kredits
erschweren.

Bei Zahlungsverzug berechnen wir Ihnen gesetzliche Zinsen geman § 1000 Absatz 1 ABGB|
in Hohe von 4 Prozentpunkten pro Jahr. Die Zinsen werden taggenau berechnet. Es bleibt
Ihnen frei, im Einzelfall einen niedrigeren Schaden nachzuweisen.

Wenn Sie den Zahlungsverzug schuldhaft verursacht haben, sind wir berechtigt den Ersatz
weiterer Schaden geltend zu machen, insbesondere die notwendigen Kosten
zweckentsprechender auBergerichtlicher Betreibungs- oder EinbringungsmaBnahmen (§
1333 Abs. 2 ABGB), soweit diese in einem angemessenen Verhaltnis zum geschuldeten
Betrag stehen.

4. Andere wichtige rechtliche Aspekte

Rucktrittsrecht

zurtickzutreten.

Sie haben das Recht, innerhalb von 14 Kalendertagen vom Kreditvertrag

Ja.
Einzelheiten und Text siehe unten 5.

Vorzeitige Ruckzahlung

zurtickzuzahlen.

Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz oder teilweise vorzeitig

Ja. Sie kénnen den Kredit jederzeit (ohne weitere
Kosten) ganz oder teilweise zurlickzahlen.

Datenbankabfrage

zuwiderlduft.

Der Kreditgeber muss Sie unverzuglich und unentgeltlich tber das Ergebnis
einer Datenbankabfrage informieren, wenn ein Kreditantrag aufgrund einer
solchen Abfrage abgelehnt wird. Dies gilt nicht, wenn eine entsprechende
Unterrichtung den Zielen der dffentlichen Ordnung oder Sicherheit

Ja.

Recht auf einen Kreditvertragsentwurf Ja.
Sie haben das Recht, auf Verlangen unentgeltlich eine Kopie des
Kreditvertragsentwurfs zu erhalten. Diese Bestimmung gilt nicht, wenn
der Kreditgeber zum Zeitpunkt der Beantragung nicht zum

Abschluss eines Kreditvertrags mit Ihnen bereit ist.

Informationen gebunden ist

Zeitraum, wahrend dessen der Kreditgeber an die vorvertraglichen

Q0 Tage

5. Zusatzliche Informationen beim Fernabsatz von Finanzdienstleistungen

a) zum Kreditgeber

- -
ve t_sts 555’.;55 tgs;elss e
Wehnsitz-haben

Ansehrift

Eintrag im Handelsregister

Schwedisches Handelsregister Bolagsverket, Organisationsnummer 556158-1041

Zustandige Aufsichtsbehdrde

Schwedische Finanzaufsicht Finansinspektionen, Box 7821, SE-103 97, Stockholm,
Schweden

b) zum Kreditvertrag

AusUbung des Rucktrittsrechts

Sie kdnnen vom Kreditvertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Grunden
zurlcktreten. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags, aber erst, nachdem Sie alle de
in Abschnitt 2 der Rucktrittsbelehrung in den AGB aufgefUhrten Pflichtangaben erhalten
haben. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Rucktritts,
wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Fax, E-Mail) erfolgt. De
RUcktritt ist zu richten an: TF Bank AB, Lilla Brogatan 6, SE-503 30 Boras, Schweden.

Folgen bei Austibung des Rucktrittsrechts:

Soweit der Kredit bereits ausgezahlt wurde, haben Sie ihn spatestens innerhalb von 30
Tagen zurlckzuzahlen und far den Zeitraum zwischen der Auszahlung und der
Ruckzahlung des Kredits den vereinbarten Sollzins zu entrichten.

Folgen bei Nichtaustbung des Rucktrittsrecht:
Wenn Sie das Rucktrittsrecht nicht oder nicht fristgerecht austben, sind Sie an Ihre|
Willenserklarung und diesen Vertrag gebunden.

Recht, dass der Kreditgeber der
Aufnahme von Beziehungen zu
Ihnen vor Abschluss des
Kreditvertrags zugrunde legt

Es gilt 6sterreichisches Recht.
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Klauseln Uber das auf den § 30 der AGB: Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Kreditvertrag anwendbare Recht 1. Dieser Vertrag unterliegt ésterreichischem Recht.

und/oder die zustandige 2. AusschlieBlicher Gerichtsstand fUr alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Wien, wenn
Gerichtsbarkeit der Kunde ein Unternehmer oder eine juristische Person des &ffentlichen Rechts ist. Dies

gilt auch, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder seinen
Wohnsitz oder gewoéhnlichen Aufenthaltsort nach Vertragsabschluss aus dem Inland
verlegt oder sein Wohnsitz oder gewodhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist.

Wahl der Sprache Die Informationen und Vertragsbedingungen werden in Deutsch vorgelegt. Mit lhrer
Zustimmung werden wir wahrend der Laufzeit des Kreditvertrags in Deutsch mit Ihnen
Kontakt halten.

¢) zu den Rechtsmitteln

Verfugbarkeit auBergerichtlicher Sie kdnnen sich mit Beschwerden direkt an uns unter beschwerden@tfbank.at wenden.

Beschwerde- oder Die Europaische Kommission hat eine Europaische Online-Streitbeilegungsplattform (OS]

Schlichtungsverfahren und Plattform) errichtet, die unter http://ec.europa.eu/consumers/odr zu erreichen ist. Die OS-

Zugang dazu Plattform kann ein Verbraucher fur die auBergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus|

Online-Vertragen mit einem in der EU niedergelassenen Unternehmen nutzen.

Sie kénnen zur Beilegung einer Streitigkeit mit uns auch das schwedische o6ffentliche
Reklamationsamt Allmanna Reklamationsnamnden (www.arn.se, Box 174, SE-101 23]
Stockholm, Schweden, arn@arn.se, Tel.. +46 (0)8 508 860 00) anrufen. Die Beschwerde ist|
durch Einreichen des ausgefullten Formulars ,Anmalan Bank" zu erheben.

Bei behaupteten VerstéBen gegen Aufsichtsgesetze (bspw das Zahlungsdienstegesetz
2018 (ZaDiG 2018), das Verbraucherkreditgesetz)) kénnen Sie Beschwerde bei der|
Finanzmarkaufsichtsbehorde (FMA) einlegen.

B. Informationen und Vertragsbedingungengemas § 48 ZaDiG 2018

1. Zahlungsdienstleister

Zahlungsdienstleister TF Bank AB

Anschrift Lilla Brogatan 6, SE-503 30 Boras, Schweden

Postanschrift in Osterreich Postfach 0018, 2340 Médling,

E-Mail service@tfbank.at

Eintrag im Handelsregister Schwedisches Handelsregister Bolagsverket, Organisationsnummer 556158-1041

Zustandige Aufsichtsbehoérde Schwedische Finanzaufsicht Finansinspektionen, Box 7821, SE-103 97, Stockholm,
Schweden

Registrierung bei der Ja

Finanzmarktaufsichtsbehérde

2. Nutzung des Zahlungsdienstes

a) Mit der von uns ausgegebenen Kreditkarte kénnen Sie im In- und Ausland an Akzeptanzstellen bargeldlos bezahlen und an
Geldautomaten sowie an Schaltern von Kreditinstituten unter Eingabe lhrer persénlichen Geheimzahl oder gegen Unterschrift Bargeld
abheben. Mit der Kartennutzung ermachtigen Sie uns, Forderungen von Akzeptanzstellen in Euro zu begleichen. Fur die in der
Abrechnung ausgewiesenen Kartenumsatze raumen wir Ihnen maximal bis zum vereinbarten Verfugungsrahmen einen Kredit ein. Sie
kénnen bestimmen, zu welchem Zeitpunkt und in welcher Hohe Sie den Kredit in Anspruch nehmen und welchen Betrag Sie monatlich
zurlckzahlen (Gesamtausgleich oder Teilzahlung), wobei der Vertrag einen monatlichen Mindesttilgungsbetrag vorsieht. Wir akzeptieren
ausschlieBlich Zahlungen von einem Bankkonto bei einer im SEPA-Raum ansassigen Bank, dessen Kontoinhaber Sie sind. Der Name des
Kontoinhabers muss mit dem Namen auf der von uns ausgegebenen Kreditkarte identisch sein. Scheckzahlung ist nicht zuldssig.

b) Die Ausfuhrung des Zahlungsauftrages erfolgt auf der Grundlage der elektronisch Ubermittelten Informationen durch die
Kartennutzung.

c) Eine Zustimmung zur Ausfuhrung eines Zahlungsvorgangs (Autorisierung) liegt vor, wenn Sie (i) bei der bargeldlosen Zahlung Ihre Karte
bei einem Handler vorlegen und Sie entweder lhre PIN eingeben oder einen ausgestellten Beleg unterschreiben, oder lhre Karte an das
Zahlungsterminal halten, sofern Ihre Kreditkarte mit einer entsprechenden Funktion ausgestattet ist (sog. ,kontaktloses Zahlen"). Hierbei
wird die Unterschrift auf einem Beleg oder die Eingabe der PIN erst ab einer bestimmten Zahlungshohe erforderlich und entfallt
ansonsten. Sie erkennen, dass Ihre Kreditkarte mit der Funktion ausgestattet ist, wenn das Symbol fur ,kontaktloses Zahlen" auf der
Kreditkarte aufgebracht ist. Eine Autorisierung liegt auch vor, wenn Sie (i) beim Abheben von Geld am Geldautomaten Ihre PIN eingeben,
(iii) bei Online-Transaktionen lhre Kreditkartennummer, die zugehorigen Kreditkartendetails und ggf. die Prufziffer angeben und (iv) bei
Uberweisungen auf |hr Referenzkonto den Geldtransfer von Ihrem Kreditkartenkonto auf Ihr Referenzkonto in der dafilr vorgesehenen
Weise veranlassen. Ein Widerruf nach erteilter Zustimmung ist nicht moglich. Sofern von uns ein gesichertes Authentifizierungsverfahren
angeboten und von der Kartenakzeptanzstelle unterstitzt wird, ist dieses von Ihnen einzusetzen.

d) lhr Zahlungsauftrag wird an dem Geschaftstag wirksam, an dem er uns zugeht. Fallt der Zeitpunkt des Zugangs auf einen Tag, der kein
Geschaftstag ist, gilt der Zahlungsauftrag als am darauf folgenden Geschaftstag zugegangen.

e) Wir sind verpflichtet sicherzustellen, dass der Zahlungsbetrag bei Zahlung in Euro und im europaischen Wirtschaftsraum am Ende des
auf den Zugangszeitpunkt des Zahlungsauftrags folgenden Geschaftstags beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht.
Fur Zahlungsauftrage in Fremdwahrung innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) betragt die maximale Ausfuhrungsfrist vier
Geschaftstage. Zahlungsauftrage auBerhalb des EWR werden wir baldmaoglichst bewirken.
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f) Far lhre Kreditkarte gilt kein tagliches Verfugungslimit. Die Nutzungsobergrenze ergibt sich durch Ihr Kreditlimit in Form des
Verfugungsrahmens.

3. Entgelte, Zinsen, Wechselkurse
a) Es fallen keine Entgelte fur den vertragsgemaBen Kartengebrauch an, mit Ausnahme der Kreditzinsen.

b) In Fremdwahrung (also nicht in Euro) getatigte Transaktionen unterliegen dem Wechselkurs am Buchungstag und lhre Karte wird in
Euro belastet. Wir verwenden den von Mastercard International Incorporated (2000 Purchase Street, Purchase, NY 10577 USA)
festgesetzten Wechselkurs an dem Tag, an dem die Belastung von der Kartenakzeptanzstelle eingereicht wurde. Dieser Tag kann von
dem Tag abweichen, an dem Sie die Transaktion getatigt haben. Die von Mastercard bereitbestellten Wechselkurse werden auf Basis
verschiedener GroBhandelskurse fUr den internationalen Devisenmarkt (herangezogen aus unabhangigen internationalen Quellen wie z.
B. Bloomberg, Reuters) oder (vorrangig) auf Basis staatlich festgelegter Kurse gebildet und stellen zugleich den Referenzkurs dar. Die
Referenzkurse sind far Sie unter https://www mastercard.at/de-at/mastercard-fuer-
karteninhaberinnen/privatkunden/support/waehrungsrechner.html abrufbar. Wir erheben kein Wahrungsumrechnungsentgelt.

c) Anderungen der von Mastercard festgesetzten Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung wirksam.

d) Den Fremdwahrungsumsatz (inklusive Angabe der Wahrung), den zur Anwendung gebrachten Wechselkurs, und den Euro-Betrag
sowie das Umrechnungsdatum teilen wir Ihnen in der monatlichen Abrechnung mit. Die Umrechnung findet an dem Tag statt, an dem
der Kartenumsatz von der jeweiligen Akzeptanzstelle bei Mastercard eingereicht wurde. Dieser Tag kann von dem Tag abweichen, an
dem Sie die Transaktion getatigt haben.

e) Nachdem wir einen Zahlungsauftrag wegen einer Barabhebung an einem Geldautomaten oder wegen einer Zahlung an einer
Verkaufsstelle erhalten haben, der auf eine Wahrung des EWR lautet, die aber nicht der Euro ist, Ubermitteln wir unverzuglich eine
elektronische Mitteilung mit den in Artikel 4 Absatz 1 EU-Uberweisungs-VO (EU) Nr 2021/1230 genannten Informationen. Sie erhalten
diese elektronische Mittelung als SMS-Nachricht am Endgerdt oder per E-Mail. Sie kénnen jederzeit auf die Zusendung dieser,
kostenlosen elektronischen Mitteilungen verzichten, indem Sie den Kundenservice kontaktieren . Ungeachtet der vorhergehenden zwei
Satze wird eine derartige Mitteilung einmal in jedem Monat versendet, im Laufe dessen wir einen Zahlungsauftrag in der gleichen
Fremdwahrung erhalten.

4. Kommunikation

a) Mitteilungen an Sie erfolgen schriftlich je nach Vereinbarung per Post, per E-Mail, in der App oder im Online-Banking.
b) Sie erhalten monatlich eine Abrechnung Ihrer Kreditkarte.

c) Die Vertrags- und Kommunikationssprache ist Deutsch.

d) Sie kénnen wahrend der Vertragslaufzeit jederzeit die Ubermittlung der Vertragsbedingungen in Papierform oder auf einem anderen
dauerhaften Datentrager verlangen.

5. Schutz- und AbhilfemaBnahmen

a) Sie sind unmittelbar nach Erhalt der Kreditkarte verpflichtet, alle zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um zu verhindern, dass die
Kreditkarte oder die Authentifizierungselemente abhandenkommen oder missbrauchlich verwendet werden. Unterschreiben Sie die
Karte sofort nach Erhalt und bewahren Sie sie sorgfaltig auf, um Missbrauch oder Verlust zu verhindern. Sie sind verpflichtet die Karte
sorgfaltig und geschutzt vor dem Zugriff Dritter aufzubewahren. lhre personliche Geheimzahl (PIN) ist streng geheim und darf nicht
zusammen mit lhrer Kreditkarte aufbewahrt werden oder in sonstiger Weise gespeichert werden. Sie durfen lhre PIN nicht an andere
Personen weitergeben. Die Kennung fUr ein gesichertes Verfahren (z.B. persénliches Merkmal, mTan) ist ebenfalls streng geheim zu
halten. Sofern von uns ein gesichertes Authentifizierungsverfahren (zB. Mastercard Identity Check) angeboten und von der
Kartenakzeptanzstelle unterstutzt wird, ist dieses von lhnen einzusetzen.

b) Stellen Sie den Verlust, den Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder die sonst nicht autorisierte Nutzung der Kreditkarte, der
Kartendaten, der PIN, des mobilen Endgerats, das bei uns registriert wurde, oder anderer vereinbarter Authentifizierungselemente fest
oder haben Sie einen Verdacht fur eines der vorgenannten Ereignisse, so ist dieser Umstand unverzlglich anzuzeigen, darauf folgt die
Kartensperre. Unser Kundenservice kann die Karte anschlieBend entsperren oder stellt Ihnen eine Ersatzkarte zur Verflgung. Fir die
Sperrung der Karte und Ausstellungen einer Ersatzkarte fallen keine Gebuhren an.

c) Wir kénnen lhre Karte sperren oder einziehen lassen, wenn sachliche Grunde im Zusammenhang mit der Sicherheit der Kreditkarte dies
rechtfertigen, der Verdacht einer nicht autorisierten oder betrlgerischen Verwendung der Kreditkarte besteht (zB. wegen
ungewohnlicher Transaktionen oder bei mehrmaliger dreimaliger falscher Eingabe der PIN), ein wesentlich erhdhtes Risiko besteht, dass
Sie lhrer Zahlungspflicht nicht nachkommen kénnen (z.B. wegen Verschlechterung lhrer Bonitat oder weil Sie sich in Verzug befinden),
wir diesen Vertrag aus wichtigem Grunde kundigen, oder die Gultigkeitsdauer der Kreditkarte abgelaufen oder dieser Vertrag gekundigt
ist. Wir werden Sie Uber die Kartensperrung und den Grund daftr unverziglich unterrichten. Wir werden die Kreditkarte entsperren oder
ersetzen, wenn die Grunde fur die Sperre nicht mehr vorhanden sind und Sie Uber eine Entsperrung unterrichten.

d) Beruht eine nicht autorisierte Kartenzahlung auf der Nutzung einer Karte oder Kartendaten, die verloren gegangen, gestohlen oder
sonst missbrauchlich verwendet wurden, haften Sie fur Schaden bis zur Sperranzeige nur, wenn Sie in betrigerischer Absicht gehandelt
oder Ihre Sorgfaltspflichten vorsatzlich oder grob fahrlassig (zum Beispiel Weitergabe von Karte und/oder PIN an Dritte) verletzt haben.
Wenn dieser Fall eintritt, sind Sie uns zum Ersatz des gesamten daraus entstandenen Schadens verpflichtet. Ihre Haftung ist auf 50 Euro
begrenzt (auBer der vereinbarte Verfugungsrahmen ist geringer), wenn Ihr Verschulden nur leicht fahrlassig war. Sie haften - auBer bei
Handeln in betrugerischer Absicht - nicht, wenn es Ihnen nicht méglich gewesen ist, den Verlust, den Diebstahl, das Abhandenkommen
oder die sonstige missbrauchliche Verwendung zu bemerken, der Verlust lhrer Kreditkarte durch uns oder unsere Erfullungsgehilfen
verursacht wurde, Sie den Verlust oder Diebstahl der Kreditkarte, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige nicht autorisierte
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Nutzung von Kreditkarte und/oder PIN oder sonstiger Authentifizierungselemente uns gegenuber angezeigt haben, oder wir von lhnen
eine starke Kundenauthentifizierung im Sinne des § 4 Z 28 ZaDiG 2018 oder vergleichbarer auslandischer Regelungen nicht verlangt
haben oder der Zahlungsempfanger oder sein Zahlungsdienstleister diese nicht akzeptiert haben, obwohl dazu eine gesetzliche
Verpflichtung bestand.

e) Sie haben uns unverziglich zu informieren, wenn Sie feststellen, dass ein Zahlungsvorgang nicht autorisiert war oder fehlerhaft
ausgefuhrt wurde. Wir erstatten Ihnen bei einer nicht autorisierten Kartenzahlung unverziglich den Zahlungsbetrag und bringen das
belastete Konto wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne die Belastung durch den nicht autorisierten Zahlungsvorgang befunden
hatte. Wir behalten uns das Recht vor, den korrekten Zahlungsbetrag erneut einzureichen. Anspriche und Einwendungen von lhnen sind
ausgeschlossen, wenn Sie uns nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag der Belastung mit dem Zahlungsvorgang darUber unterrichtet
haben, dass es sich um einen nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefihrten Zahlungsvorgang handelt.

f) Im Falle einer nicht erfolgten, fehlerhaften oder verspateten Ausflhrung einer autorisierten Kartenzahlung kénnen Sie von uns die
unverzugliche und ungekurzte Erstattung des Zahlungsbetrags einschlieBlich etwaiger Entgelte und Zinsen verlangen. Bei Belastung
Ilhres Kontos mit dem Zahlungsbetrag, bringen wir es wieder auf den urspringlichen Stand.

g) Wenn bei einer Zahlungsautorisierung der genaue Betrag nicht angegeben wurde oder der Zahlungsbetrag den Betrag Uberschreitet,
den Sie entsprechend der Bedingungen des Kartenvertrags, Ihres bisherigen Ausgabeverhalten und den Umstanden des Einzelfalls
hatten vernlnftigerweise erwarten kénnen, haben Sie Anspruch auf Erstattung des lhnen belasteten Betrages. Darunter fallen keine
Grunde, die mit etwaigen Wechselkursen zusammenhangen, wenn der vereinbarte Referenzwechselkurs zugrunde gelegt wird. Sie sind
verpflichtet, Sachumstande darzulegen, die |hren Erstattungsanspruch begrinden. Wir werden binnen zehn Tagen auf lhrem
Kreditkartenkonto eine vorlaufige Gutschrift in Hohe dieser Transaktion verbuchen oder lhnen die Grinde flr die Ablehnung der
Erstattung mitteilen. Acht Wochen nach dem Zeitpunkt der Belastung des Umsatzes auf dem Abrechnungskonto erlischt lhr Anspruch
auf Erstattung.

6. Anderungen der Bedingungen und Kiindigung des Zahlungsdienstrahmenvertrags

a) Vertragsanderungen werden lhnen spatestens 2 Monate vor dem Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Papierform oder auf einem
anderen dauerhaften Datentrager angeboten. Die von uns angebotene Anderung wird nur wirksam, wenn () Sie diese ausdrucklich
annehmen, oder (i) Sie diese vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens nicht ablehnen, sofern die Anderung erfolgt, um
den Vertrag auf eine neue Rechtslage oder eine gerichtliche oder behérdliche Entscheidung anzupassen und Sie im Anderungsangebot
auf die Folgen lhres Schweigens hingewiesen wurden (Zustimmungsfiktion). Anderungen, die fur Sie neue Pflichten oder Entgelte
begrinden oder bestehende Pflichten oder Entgelte erweitern, oder in sonstiger Weise die Hauptleistungspflichten betreffen, durfen wir
nur geman (i) — das heiBt, mit lhrer ausdricklichen Zustimmung - vornehmen.

b) Der Vertrag ist unbefristet.

c) Der Vertrag kann von lhnen jederzeit und ohne Beachtung von Formvorschriften gekindigt werden. Von unserer Seite kann der Vertrag
mit einer Frist von mindestens 2 Monaten mittels einer Erklarung auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Datentrager gekundigt
werden. Unser Recht zu einer auBerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberuhrt. Ein Kindigungsgrund liegt
beispielsweise vor, wenn Sie falsche Angaben Uber Ihre Vermogenssituation machen oder sich diese wesentlich verschlechtert sowie
beim Terminsverlust. Mit Wirksamwerden der Kiindigung sind sdmtliche offenstehenden Betrage und Zinsen zu begleichen. Sie durfen
die Karte nicht mehr verwenden und die Karte ist unverztglich an uns zurlickzusenden oder auf unsere Anweisung hin zu vernichten.

d) Wir behalten uns das Recht vor, die sofortige Entrichtung der gesamten noch offenen Schuld zu fordern (Terminsverlust), wenn (i) Sie
mit einer Teilzahlung ganz oder teilweise seit mindestens sechs Wochen in Verzug sind und (i) wir Sie unter Androhung des
Terminsverlustes und unter Setzung einer Nachfrist von mindestens zwei Wochen erfolglos gemahnt haben.

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Der Vertrag unterliegt dsterreichischem Recht. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Wien, wenn
der Kunde ein Unternehmer oder eine juristische Person des offentlichen Rechts ist. Dies gilt auch, wenn der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat oder seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort nach Vertragsabschluss aus dem Inland verlegt oder
sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

8. Beschwerdeverfahren und auBergerichtliche Rechtsbehelfsverfahren

Der Kunde hat zur Beilegung einer Streitigkeit mit der TF Bank AB (PUBL) die Mdglichkeit, das schwedische &ffentliche Reklamationsamt
JLAllmanna Reklamationsnamnden® (http://www.arn.se/, Box 174, 101 23 Stockholm, Schweden, arn@arn.se, Tel. 0046 (0)8 508 860 00)
anzurufen. Die Beschwerde ist durch Einreichen des ausgefullten Formulars ,Anmalan Bank" zu erheben.

Bei behaupteten VerstéBen gegen Aufsichtsgesetze (bspw das Zahlungsdienstegesetz 2018 (ZaDiG 2018), das Verbraucherkreditgesetz)
kénnen Sie Beschwerde bei der Finanzmarkaufsichtsbehdrde (FMA) einlegen.

Ferner hat der Kunde als Verbraucher im Falle von Online erworbenen Produkten und Dienstleistungen die Mdglichkeit, auf der von der
Europaischen Kommission bereitgestellten Plattform http:// ec.europa.eu/consumers/odr/ein Streitbeilegungsverfahren einzuleiten.
Die Beschwerde kann in deutscher Sprache eingereicht werden.

Die Méglichkeit der Geltendmachung lhrer Rechte vor den ordentlichen Gerichten in Wien bleibt hiervon unberuhrt.
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C. Vorvertragliche Informationen zur Verwendung von Referenzwerten gemas § 6 Abs 1a VKrG

In dem Kreditkartenvertrag wird auf einen Referenzwert (Referenzzinssatz) Bezug genommen, nach dem sich die Entwicklung des
vertraglichen Sollzinssatzes richtet. Dazu stellen wir lhnen folgende Informationen bereit:

1. Bezeichnung des Referenzwertes:

2. Name des Administrators:

3. Auswirkungen auf den Verbraucher:

Zinssatz fur das Hauptrefinanzierungsgeschaft (,Leitzins")
Europaische Zentralbank (EZB)

Der Sollzinssatz fur Einkaufe und der Sollzinssatz fur Barabhebungen sind veranderlich.
Die Anderung der Sollzinssatze ist an die Anderung des Referenzwertes gebunden.
Sinkt oder steigt der Referenzwert, sinkt oder steigt auch der vertragliche Sollzinssatz,
den der Kreditnehmer zu zahlen hat.

Die Anpassung des Sollzinssatzes richtet sich nach der Klausel zur ,Zinsanpassung” in
den Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur Kreditkarten der TF Bank. Danach wird die
TF Bank die Entwicklung des Referenzzinssatzes jeweils zu Monatsbeginn, also am 1.
jedes Monats, Uberprifen. Hat sich der Referenzzinssatz zu diesem Stichtag gegentber
seinem Wert bei Vertragsschluss oder der letzten Zinsanpassung um mindestens 0,25
Prozentpunkte veradndert, sinkt oder steigt der Sollzinssatz nach dem
Kreditkartenvertrag um ebenso viele Prozentpunkte. Dadurch bleibt der absolute
Abstand zwischen dem vertraglichen Sollzinssatz und dem Referenzzinssatz konstant.
Die Zinsanpassung wird zwei Monate nach dem jeweiligen Stichtag wirksam, also zum
1. des Ubernéachsten Monats. Uber die Veranderung der Zinshéhe wird die TF Bank den
Kreditnehmer informieren. Die Zinsanpassung gilt sowohl fr den Zinssatz auf Einkaufe
als auch den Zinssatz auf Barabhebungen und wird getrennt mit dem jeweiligen
Sollzinssatz als Ausgangswert berechnet.
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