Reiseversicherung

Informationsdokument zum Versicherungsprodukt

Unternehmen (Versicherer): AmTrust International Underwriters DAC. Ein in Irland (unter der
Registriernummer 169384) eingetragenes Unternehmen, das von der Zentralbank von Irland reguliert
wird. Der eingetragene Firmensitz lautet: 6-8 College Green, Dublin 2, D02 VP48, Irland.

Produkt: TF Mastercard Gold Travel Insurance (Reiseversicherung)

Diese Versicherung wurde von AmTrust International Underwriters DAC entwickelt. AmTrust International Underwriters
DAC ist von der Zentralbank von Irland zugelassen und wird von dieser reguliert, Unternehmensreferenz C33525.
Dieses Dokument bietet eine Zusammenfassung des wesentlichen Versicherungsschutzes und der Ausschliisse vom
Versicherungsschutz. Die vollstédndigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen tber dieses Produkt sind in
den Pre-Sale-Informationen sowie in den Geschéftsbedingungen der Versicherung enthalten.

Die Reiseversicherung ist als Bonus auf der TF Mastercard Gold enthalten.

Um was fur eine Art von Versicherung handelt es sich?

Es handelt sich um eine Reiseversicherung, die Versicherungsschutz fur medizinische Notfallkosten,
Stornierungskosten, den Verlust von Gepacksticken, Verspatungen bei Fliigen und / oder beim Gepéck,
Haftungsanspriiche, sowie bei dauerhafter Invaliditat und / oder Tod aufgrund von Unfallen bietet.

Die Versicherung bietet Versicherungsschutz fir den Karteninhaber und fir bis zu drei (3) Mitreisende. Sollte der
Karteninhaber sowohl von Familienmitgliedern als auch von Freunden begleitet werden, erweitert sich der
Versicherungsschutz vorranging auf die Familienmitglieder. Es ist hierbei wichtig, zu beachten, dass die maximale
Anzahl an Personen, die unter den Versicherungsschutz fallen, vier (4) mit dem Karteninhaber als eine der versicherten
Parteien ist. Der Karteninhaber wird in diesem Dokument auch als “Sie” bezeichnet.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
IJA\ =  Bestehende medizinische Beschwerden, die
v Medizinische Notfallbehandlung und vor dem Reisedatum diagnostiziert, mit
Ruckfiihrung — bis zu 1.000.000 €. Krankenhausaufenthalt oder ambulant
behandelt wurden oder einer
v Stornierung oder Unterbrechung der Reise — Krankenhausbehandlung bedurften.
bis zu 3.000 €, wenn Sie z.B. aufgrund von x  Tickets, Hotels und andere Reiseausgaben,
Krankheit oder Verletzung lhre Reise die nicht im Voraus, d.h. vor dem Abflug,
stornieren, oder verspatet nach Hause bezahlt wurden.
kommen. x  Wertgegenstande (wie zum Beispiel
Schmuck, Uhren, Mobiltelefone, Edelmetalle
v Gepack — bis zu 2.500 €, wenn wahrend der und Antiquitaten), die im aufgegebenen
Reise personliches Eigentum Gepéack mitgefiihrt wurden.
verlorengegangen ist, gestohlen oder = Verlorengegangenes, gestohlenes oder
beschadigt wurde. beschadigtes Eigentum, das in einem
Fahrzeug, Wohnwagen, Boot oder Zelt tiber
v Flug- oder Gepackverspatung — bis zu 250 €, Nacht zuriickgelassen wurden.
wenn |hr Flug oder Ihr Gepack mehr als 6 x  Verlorengegangenes oder gestohlenes Geld,
Stunden verspatet ist. das nicht in einem verschlossenen Behdlter,
der dauerhaft in einem abgeschlossenen
v" Tod oder dauerhafte Invaliditat aufgrund Raum innerhalb eines Gebaudes befestigt
eines Unfalls — bis zu 40.000 €. war, aufbewahrt wurde.
% Verlorengegangenes oder gestohlenes Geld,
v Personliche Haftung — bis zu 350.000 € das Sie nicht mit sich gefiihrt haben.
aufgrund eines Unfalls wahrend Ihrer Reise,
der zum Tod oder zur Verletzung einer Bestehen Einschrankungen beim
anderen Person oder zum Verlust oder zur m Versicherungsschutz?

Schéadigung von Eigentum fuhrt. ! Die maximale Dauer einer Reise liegt bei 90

aufeinanderfolgenden Tagen.
v Fur ein und dasselbe versicherte Ereignis

betragt die maximale Versicherungssumme Altersbeschrankungen
2.000.000,00 £ fir alle durch die Kreditkarte I Versicherte Personen, die zu Beginn der
versicherte Personen. Reise 70 Jahre alt oder &lter sind, werden fur

eine Hochstdauer von 21
aufeinanderfolgenden Tagen versichert.

! Der Versicherungsschutz fur eine Stornierung
/ Unterbrechung gilt nicht fir versicherte
Personen, die vor dem Abreisedatum 75
Jahre alt oder alter sind.

I Der Versicherungsschutz fur Unfélle gilt nicht
fur versicherte Personen, die vor dem
Abreisedatum 67 Jahre alt oder alter sind.



Wo gilt der Versicherungsschutz fur mich (Geografische Grenzen)?

Die Versicherung gilt weltweit.

Die Versicherung bietet keinen Schutz, wenn der Karteninhaber in ein Land oder die Region eines Landes

reist, das / die vor dem Abreisedatum den Sicherheitsstatus “nicht erforderliche Reisen vermeiden”- oder

“Reisen unterlassen” vom Auswartigen Amt erhalten hat.

v'  Falls der Karteninhaber in ein Land reist oder gereist ist, das Sanktionen oder Embargos der EU oder der
USA unterliegt, besteht kein Versicherungsschutz.

AN

Was sind meine Pflichten?

e Sie missen angemessene Vorkehrungen ergreifen, um sich gegen Verlust, Beschadigung von Eigentum,
Unfélle, Verletzungen oder Krankheit zu schitzen.

¢ Sie mussen die Geschaftsbedingungen, Bestimmungen, Bedingungen und Klauseln der Versicherung
befolgen und erfiillen — eine Nichterfiillung kénnte Auswirkungen auf Ihren Versicherungsschutz haben.

e Sie missen den Versicherer im Schadensfall so schnell wie méglich informieren.

e Sie mussen auf eigene Kosten alle Informationen, Nachweise und Quittungen, einschliel3lich von einem Arzt
unterschriebene Krankschreibungen, Polizeiberichte und andere Berichte zur Verfigung stellen, die fur die
Beurteilung des Versicherungsanspruchs durch den Versicherer verniunftigerweise erforderlich sind.

Wann und wie bezahle ich?
Die Reiseversicherung ist als Bonus auf Ihrer TF Mastercard Gold enthalten und es fallt keine zuséatzliche
Gebuhr oder zusatzlicher Beitrag fir die zusammen mit der Karte bereitgestellten Versicherungsleistungen an.

Wann beginnt der Versicherungsschutz und wann endet er?

Sie haben ab dem Moment der Aktivierung der TF Mastercard Gold ein Anrecht auf die Versicherungsleistungen
im Rahmen der Reiseversicherung bis zu dem Zeitpunkt, an dem Sie lhre TF Mastercard Gold kiindigen oder der
Versicherer die Versicherungsleistungen nach Mitteilung an Sie zurticknimmt oder beendet.

Der Versicherungsschutz wird aktiviert, wenn mindestens 50% der gesamten Reisekosten von Ihnen mit Ihrer TF
Mastercard Gold gezahlt wurden. Mitreisende Familienmitglieder haben ebenfalls ein Anrecht auf die
Versicherungsleistungen im Rahmen der Reiseversicherung, sobald mindestens 50% der gesamten Reisekosten
mit Ihrer TF Mastercard Gold gezahlt wurden.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Die Reiseversicherung ist als Bonus auf der TF Mastercard Gold enthalten und kann nicht separat gekiindigt
werden. Wenn die TF Mastercard Gold gekiindigt wird, endet Ihr Versicherungsschutz automatisch am gleichen
Datum.

Kontaktieren Sie die TF Bank, um Ihre TF Mastercard Gold zu kiindigen.



